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Giris

IIk alan ¢alismami 1986 yilinda Iran seyahatim esnasinda Tebriz’de
gergeklestirdim. Bu aslinda tamamiyle tesadiife dayali ve planlanmamis bir
alan calismasiydi. O swalar Mainz Universitesi'nde Tiirkoloji béliimiinde
altinc1 donem 6grencisiydim, hentiz yitksek lisans konumu seg¢ip tezime
baslamamistim. Azerice tizerine tiniversitede ders aldigim halde, Tebriz’de
konusulan Azerice bana pek ¢ok yonden ilging gelmisti. Bildigim Azericeden
farkli olmasinin Fars¢adan kaynaklandigini ise sonradan fark ettim. Tebriz’de
konusulan Azericenin kelime hazinesinin yarisi, hatta daha fazlasi Farsgayla
kangmus gibiydi ve bu ylizden de Kuzey Azericesinden epey farkliydr.
Almanya’da dogmus ve orada tahsil gérmiis bir Ttirkoloji 6grencisi olarak bu
durumun dikkatimi ¢ekmesinin sebebi belki de bizim de ailede de Tiirkge
konusurken ¢ogunlukla Almanca kelimelerin kullanilmasiydi. Bu yiizden bu
durum bana ¢ok da yabanci gelmiyordu. Bazen de linguistlerin code
switching dedikleri, yani bir dilden diger bir dile gegis fenomenini,
Tebrizlilerin sohbet esnasmda Azericeden Farscaya gectikleri zaman da
gozlemleyebiliyordum. Tebriz’de kullanilan Azerice sentaks (ciimle bilgisi)
acisindan da pek c¢ok farkli Ozellikler tagimaktadir. Farscanmn sentaks
tizerindeki bu etkisi daha sonra bilingli olarak hazirlayacagim alan
caligmalarimin konusunun olugsmasina kaynak teskil edecekti.

1988 yilinda yiiksek lisans tezim ¢ergevesinde dil verilerini toplayip
Tebriz’de  konusulan Azericeyi sentaks acisindan incelemeye karar
vermistim.! Bu hedefimi ikinci Iran seyahatim sirasmda bir ses kayit cihazi
aracihigiyla gerceklestirmek istiyordum. Plamim bu seyahat esnasinda
topladigim verileri daha once goristiigim kisilerden elde ettigim verilerle

Derlenen verileri doktora tezim ¢ercevesinde yayimladim, bk. Kiral 2001.
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birlestirmekti. O siralar Mainz Universitesinde “alan ¢alismasia metodolojik
giris” gibi dersler olmadigi i¢in bu caligmaya adeta “soguk suya atlayarak”
yani ayrintili hazirliklar yapmadan bagladim. Altt hafta siiren Tebriz
seyahatim sirasinda kaynak kisilere (enformant) herhangi bir konu tizerine
banda konusmalart i¢in rica ettim. Alan ¢alismasiin ilk zorluklariyla iste bu
esnada karsilagtim; ¢tinkii kaynak kisiyi konu se¢iminde serbest birakmamin
durumu zorlastirabilecegini énceden hi¢ diisimmemistim. Ilk girisimimde
yasadigim bu olumsuz tecriibe tizerine konuyu belirlemeye, kaynak kisiyle
“Tebriz’de yasayan Azeri Tirklerinin 6rf ve adetleri” iizerine konugmaya
karar verdim. Bu kez de serbest konugma yeteneginin kisiden kisiye
degistigini gozlemleyebiliyordum. FElbette bu durum roportaj yaptigim
kigilerin ilk defa boéyle bir seyle karst karsiya gelmelerinden
kaynaklaniyordu; fakat ileride yapacagim alan caligmalarinda benim igin
o6nemli bir tecriilbe olacakti. Kayda baglamadan Once rahat bir atmosfer
yaratmanin ve kaynak kiginin banda konusma korkusunu yahut heyecanini
yenmesi adina birtakim O6nlemler almanin faydali olacagimi o6grendim.
Kisacasi kayitlarm dis etkenlere de bagli oldugunun farkina vardim.

Dis faktorler

Bu dis faktorler, yapilan alan aragtirmasinin bigimine, yapildigi yere ve
elbette ki arastirilan dile ya da diyalekte gore farkli ve 6znel olarak belirlenir.
Dis faktorler her aragtirmada ve arastirilanlarin degerlendirilmesinde nasil ki
doktorun hastasina teshis koymasinda daha 6nce gecirdigi hastaliklar énem
tagiyorsa o derece Onemlidir. Dis faktorler agizlar tizerinde yapilan her
calismada mutlaka belirtilmelidir. Ne yazik ki bu ayrintihi bilgilerin pek ¢ok
ag1z aragtirmasmda eksik oldugu gozlemlenmektedir. Alan aragtirmasinda
veri toplamanin en iyi bigimde yiiriitiilebilmesi i¢in bagtan verilebilecek kesin
bir formiil elbette yoktur ancak bazi onemli noktalari saptamak yine de
miimkiindiir.

Dil dis1 faktorler (metadata)

Onemli bir nokta da goriisme yapilan kisi hakkindaki bilgilerdir. Bu
bilgileri anket yontemiyle toplamak da miimkindir. Yani arastirmaci not
alabilir. Ote yandan Labov’un bilim diinyasina tamittigi kayda alinan
sosyolengiiistik roportaj bir gorigsmede aymi anda iki farkli veriyi elde
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etmemizi saglamaktadir. Kullanilan dil ve dil dis1 veriler: Goriisme yapilan
kisinin yas1, uyrugu, meslegine iliskin bilgiler.”

Burada bazi noktalara dikkat etmek gerekir:

-Goriisme yapilan kisiye arastirmanin amaci hakkinda bilgi vermek ve
goriigmecinin arastirma konusunun ne oldugu hakkinda fikir sahibi olmasini
saglamak Onem tasir. Etnometodolojik analiz ve konverzasyon analizi
gelenegini takip eden sosyolengiiistik iislup analizinde yiiz yiize iletisim
onem tagimaktadir. Bu yontemle kurallar, yorumlar ve izlenimler
degerlendirilebilir.

-Sonradan olusabilecek yanhis anlasilmalardan kagmmak icin etik
unsurlarin arastirmanin en basinda dikkate alinmasi gerekir. Kisisel bilgilerin
somutlastirilmas1 kolaylik saglar; omegin kadin, 30 yasinda, yiiksek okul
mezunu, mimar, evli gibi.?

-Daha sonra yapilacak transkripsiyon metinlerinin yayimina dair kurallar
aragtirma Oncesinde netlestirilmelidir. Kaynak kisiyle birlikte yapilan bu 6n
caligmalar ayn1 zamanda giiven duygusunun saglanmasi agisindan da anlamhi
ve faydalidir. Ote yandan kaynak kisinin kullandigi agzin kendine has
ozellikleri transkripsiyon metninin yayimlanmasinda tercih edilmesi de dil
incelemeleri i¢in birincil verileri olusturmaktadir.

-Alan arastirmasi sirasinda sdylem iletisim mekanini olusturur. Oyle ki
farkls agizlan farkli gekillerde konusan kisiler bir araya gelir. Burada Code
switching de énemli rol oynar. Bu dil dis1 faktorler ve konusanin konustugu
agza kars1 tutumu (language attitude) aragtirmada belirtilmelidir.

-Bir agzin kullanildigr sosyal cevreler de (language domains) verilerin
degerlendirilmesinde ciddi bir rol oynar. Dil sosyolojisinin klasik
sorularindan biri de kimin, hangi agzi, ne zaman, kiminle konustugudur. Bu
ozellikle g¢okdillilik kontekstinde gegerli ve onemlidir. Ancak arastirilan
agzin o toplum igerisindeki ve toplum tarafindan nasil algilandigi net bir
sekilde belirlenmelidir. Bu arada kamusal, 6zel, idari alanlarda ve egitim
kurumlarinda kullanilan dil daha kesinken agizdan agza yoresel farkliliklar
goriilebilir.

-Sosyal alanlarin kaybi ve agzin standart dile uyumu hizli ya da yavag bir
sekilde gergeklesebilir. Pek ¢cok ornekte agizlardaki degisim ya da dil kaybi

Ozellikle kaynak kisi meselesini ele alan Demir’in 1999 makalesine bakiniz.
Etik unsurlarin bu giinlerde gegmis yillara nazaran daha bityiik bir yer aldigim tespit
edebiliriz, bk. Dwyer 2006.
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yas gruplarmm karsilastirilmas: yoluyla c¢ikarilabilir. Televizyon, yayin
organlart ve medya gibi global unsurlarin yam sira agizlarin ve lehgelerin
tekdiize olmasinda elbette dil ideolojilerinin ve kurumlarm etkisi inkar
edilemez.

-Dil cografyasina iliskin detayl bilgiler verilmelidir; belli bir mesafeden
bakildiginda diyalekt ve agizlar birbirlerinin uzantisi gibi goériinebilir. Bu
diyalekt ve agizlar cografi olarak belirli bolgelere yayilmistir ve isogloslar
vasitasiyla bolgesel birimler olusturulmustur. Diyalekt farkliliklarinin
bolgesel dagiliminin ¢ok katmanli ve derinlemesine bir boyutu vardir. Bu
boyut, agiz oOzelliklerinin bireysel ya da grup halinde birbirlerine
yakinlagmasini veya uzaklagmasini belirler.

Veri toplama yontemleri
Veri toplamada iki temel yontemden bahsedebiliriz, birincisi “serbest
konugma kaydi” ikincisi “anket formlarinin kullanilmasi”.*

1. Serbest konusma kaydi

Serbest konusma kaydinda ti¢ farkli yontem vardir.

a) Kaynak kisiden bir hikaye anlatmasi rica edilir. Duruma gére kaynak
kisiye uygun konular onerilebilir. Uygun konularin belirlenmesinde alan
arastirmasi yapan kisinin daha once edindigi izlenimler ve kaynak kisinin
profili yardime1 olabilir.

b) ki ya da daha fazla konusmaci arasindaki diyaloglarm kaydi. Bu
teknik sayesinde kisisel olarak ¢ok olumlu deneyimler edindim. Birden ¢ok
kaynak kisinin varhig durumunda — Iran’da yapmis oldugum alan
aragtirmalarimda ¢ok sik rastladigim bir seydi — kaynak kisileri bilgilendirip
miisadelerini alarak hi¢ karismadan kayit cihazini kaydetmeye biraktim.
Boylece onlarin konugmalari otomatik olarak kaydedilmis oldu. Bu teknigin
ayrica bir bagka faydasi da ¢ok dogal kayitlarm ortaya ¢ikmasidir. Bandin bu
sekilde kesintisiz olarak c¢aligmasiyla birlikte kaynak kisinin kullandig1 agzin
nasil degistigi de kaydedilmis olur ve bu nokta da daha sonraki analizler i¢in
cok faydalidir. O agz1 ana dili olarak kullanmayanlarin farkli bir dil
kullandiklarma c¢ok sik gsahit oldum. Her ne kadar kaynak kisiye giinlik
hayatlarinda konustuklari gibi konusmalarini rica etseniz de. Bu noktada sunu
hatirlamakta fayda var ki kaynak kisiler elbette ki birer dilbilimci degiller ve
onlarin anlattig1 hikayeler dil yapisimin 6tesinde bir i¢erik barindirir.

4 Bu makalede alan ¢aligmasinda gegerli olan yontemlerin detaylarma giremiyoruz,

yontem ile ilgili temel ve detaybilgiler icin bk. Vaux & Cooper 1999.
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¢) Uctincii olarak telefon konusmalarmin kayd:, cesitli yerlerle ve
kurumlarla olan iletisim (mesela doktor/hasta, manav/misteri diyalogu).

2. Anket formlarinin kullanimi

Ikinci yontem olan anket formlarmin kullaniminda iki degisik teknik séz
konusudur.

a) Yapilan aragtirmaya gore yazili anket formlariyla caligilabilir, soru
cevap yontemiyle anket doldurulabilecegi gibi anketler dagitilarak kaynak
kisilerden anket formlarini doldurmalar1 da istenebilir.

b) Ikinci ve daha etkili olan bir teknik ise kaynak kisiyle yiiz yiize yapilan
ankettir, yani alan arastirmasini yapan sorular sorar ve kaynak kisi de bu
sorular1 yanitlar. Bu yanitlar anket formuna not alinir. Bu esnada gériismenin
kayda alinmasi ve hatta birden ¢ok kaynak kisiyle goriisiilmesi Onerilir. Bu
yolla cevaplar ve diyaloglar daha sonra kontrol edilebilir. Siklikla sorulan
sorularin yani sira anket formuna kaydedilmeyen ya da 6n bir aragtirma i¢in
¢ok da ilgi ¢ekici olmayan bilgiler de bant kayitlarindan daha sonra elde
edilebilir.

Tabii ki bu iki temel yontemlerini birarada da kullanimi mimkiindiir ve
¢ok zamanlar ratlanir.

Sonug

Peki hangi yontem daha etkilidir ya da hangi linguistik aragtirmada hangi
metodu kullanmak daha uygun olur? Uygulanan metodun elbette konuyla ve
arastirmanin amactyla ilgisi vardir. Hukuki ve pratik uygulanabilirliginin
otesinde aragtirmanin siiresine ve eldeki finansal imkanlara da baglidir.
Simdi, bu yontemlerin avantaj ve dezavantajlarint degerlendirelim. Serbest
konusma metodu pek c¢ok veriyi elde etmemizi saglar: Dil verileri,
transkripsiyonlu metinler, dil dokiimasyonlari, dilin arsivienmesi, frekans
incelemeleri gibi. Bu yontem 6zellikle betimsel, sosyolengiiistik ve kiiltiirel
caligsmalar i¢in oldugu kadar fonolojik incelemeler i¢in de uygundur.

Serbest konugsmanin dezavantaji biitlinlik icermeyen bir nevi tesadiifi
verilerin elde edilmesidir. Bu yontemde arastirma igin gerekli olan veriler
eksik kalabilir. Bu metotta konusma hatalarina, tamalanmamis ciimlelere
cogunlukla rastlanir ki bunlar verilerin yorumlanmasim gili¢lestirir. Bunun
otesinde ¢ok da zaman alan bir yontemdir.Verilerin transkribe edilmesi ve
veri bankasi olusturma zorunlugu vardir. Neticede verilerin olusturulmasinda
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aragtirmacinin konu {izerindeki kontrolii azdir ve hedeflenen sorular ancak
yetersiz olarak ele aliabilir.

Anket formlariin avantaj ve dezavantajlarina gelince, anket
formlarmin kullanimi1 6n aragtirma asamasinda iyi bir planlamay1 gerektirir.
Tam olarak neyi test etmeyi amaglamaktayiz ve bunun i¢in hangi verilere
ihtiya¢ duymaktay1z? Belirli cevaplar neyi temsil etmektedir? Hangi sorular
kontrol i¢in gerekmektedir?

Burada diisiilebilecek bazi hatalar1 dikkate almak gerekir; kaynak kisgiler
aragtirmacinin duymayl umdugu seyleri séyleme eylemindedirler, yani bu
anlamda kuvvetli bir kuraler etki s6z konusudur. Ozellikle agiz
aragtirmalarinda aragtirmacinin  kullandigi dilin (standart ya da agiz)
kullanilmaya baglanmasina da sik sik rastlanir.

Oysa roportaj metodu Onceden hazirlanmig sorulara serbest
konugmaya dayanir ve ozellikle bu anlamda alan arastirmasi i¢in kolaylik
saglar. Bu yontemin avantajlari ise atmosferin rahatlamasina katki saglamasi
ve kaynak kisilere diisinme firsati vermesidir. (Ozellikle anket formlart
karmagik sorular igeriyorsa.) Kaynak kisiler kendileri hakkinda konusmay:
severler. Bu durumda anket atmosferi geri planda kalir ve kuralci etki, yani
standart dilin etkisi azalmis olur. Bu yontemle daha fazla veri elde etmek de
miimkindir.

Serbest konugma yonteminin unsurlart da bu yéntem igerisinde yer
almaktadir. Ornegin transkripsiyon metninin olusturulmasi gibi. Anket ve
roportaj metodlari karsilastirdigimizda su 6zellikler 6n plana ¢ikar:

Yazili anket metodu:

- Kolay dagitim olanag: ve kaynak kisi sayisinin fazla olabilmesi

- zaman ve biitce kaybinin asgari diizeyde olmasi

- anonim unsurlara imkan tanimast

- Standart dilin etkisinin baskin olmasi nedeniyle agiz arastirmalar igin
dezavantaj tagtyan bir yontem olmasi

- Verilen yanitlarin kontrol edilmesi az imkan tanimasi ve kaynak kisileri
sorular1 dogru anlayip anlamadigimin kontroliine her zaman imkan vermemesi

Roportaj metodu

- kontrollii test i¢in imkan saglar; arastirmaci agik olmayan yanitlari
tekrar sorabilir ve boylece daha az yanliga ve yanlis anlagilmaya sebebiyet
vermis olur.

- duruma bagh degisikliklere ve fazladan sorulara izin verir
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- serbest konusma imkani tanir.

Pratik yonden onerilebilecek ve kaynak kisilerin giivenini arttiracak
6nemli bir bagka faktér de kaynak kisilerin kayit cihazini kendilerinin
kullanabilmesidir; yani kayit cihazini agip kapama ve eger gerekli olursa belli
boliimleri silme islemini kendilerinin yapabilmesi onlara biyiik bir 6zgiirlik
kazandirir ve bdylece daha az baski altinda birakilmis olurlar. Bugiinkii
teknik imkanlart alan ¢alismalarinda video cihazinm kullanimimi da saglar.
Video cihazinin kullanimt dil verilerinin yaninda dil degerlendirilme
esnasinda 6nemli olan konusmacinin dil dis1 unsurlari da igerir.

Uzun zaman alan ve daha biiyiik bir biitge gerektiren bir bagka yontem ise
uygun bir kaynak kiginin egitilmesi ve arastirmaci roliinii iistlenmesi ve
kaynak kisiye projedeki katkilarmdan o6tiirii bir ticret ddenmesidir. Bu
yontem ozellikle arastirma yapilan dile iligkin yeterince dokuman yoksa
miimkiin olan en fazla veriye ulasmamizi kolaylastirir. Ozellikle 6len diller
tizerinde de kullanilabilir, Bunun yami sira transkripsiyonlu metnin
degerlendirmesinde ve veri topladiktan sonraki asamada spesifik sorularin
cevaplanmasinda o dili ana dili olarak konusan bir kaynak kisinin isbirligi
Ozel bir 6nem tasir. Bu yontemi bagka arstirmalarimin yani sira Halagga alan
calismalarimda da kullandim. Tabii elbette ki bu yontem uzun ve
tekrarlanmasi bir alan ¢alismasini zorunlu kiimaktadir.
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